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ENTWURF EINER ENTSCHLIESSUNG DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS

zu dem Thema ,,Mehr Effizienz und Fairness auf dem Einzelhandelsmarkt*
(2010/2109(IND))

Das Europaische Parlament,

unter Hinweis auf den Bericht der Kommission vom 5. Juli 2010 mit dem Titel
,,Uberwachung des Handels- und Vertriebsmarktes: Ein effizienterer und fairer
Binnenmarkt in Handel und Vertrieb bis 2020 (KOM(20100355) und des begleitenden
Arbeitsdokuments der Kommissionsdienststellen ,,Binnenmarkt in Handel und Vertrieb*
(SEK(2010)0807),

unter Hinweis auf die Antworten auf die (vom 5. Juli bis 10. September 2010) von der
Kommission durchgefiihrte 6ffentliche Konsultation zu dem Bericht uber die
Uberwachung des Handels- und Vertriebsmarktes,

unter Hinweis auf das Rundtischgesprach zur mehr Effizienz und Fairness auf dem
Einzelhandelsmarkt fiir Unternehmen und Verbraucher, das vom Ausschuss fur
Binnenmarkt und Verbraucherschutz am 25. Januar 2011 durchgefihrt wurde,

unter Hinweis auf die Stellungnahme des Europaischen Wirtschafts- und
Sozialausschusses vom 20. Januar 2011 zu dem Bericht ,,Uberwachung des Handels- und
Vertriebsmarktes: Ein effizienterer und fairer Binnenmarkt in Handel und Vertrieb bis
2020,

unter Hinweis auf die Mitteilung der Kommission mit dem Titel ,,Binnenmarktakte —
Zwolf Hebel zur Férderung von Wachstum und Vertrauen — ,Gemeinsam fiir neues
Wachstum’* vom 13. April 2011 (KOM(2011)0206),

unter Hinweis auf die Mitteilung der Kommission vom 27. Oktober 2010, ,,Auf dem Weg
zu einer Binnenmarktakte — fiir eine in hohem Mal3e wettbewerbsfahige soziale
Marktwirtschaft — 50 VVorschlage, um gemeinsam besser zu arbeiten, zu unternehmen und
Handel zu treiben* (KOM(2010)0608),

unter Hinweis auf den Bericht von Professor Mario Monti mit dem Titel ,,Eine neue
Strategie fiir den Binnenmarkt*,

unter Hinweis auf die Schlussfolgerungen des Rates vom 10. Dezember 2010 zur
Binnenmarktakte,

unter Hinweis auf die Mitteilung der Kommission vom 8. Oktober 2010 mit dem Titel
»Intelligente Regulierung in der Europdischen Union* (KOM(2010)0543),

unter Hinweis auf die vierte Ausgabe des Verbraucherbarometers ,,Damit die Mérkte den
Verbrauchern dienen* (Herbstausgabe, Oktober 2010) und die fiinfte Ausgabe des
Verbraucherbarometers ,,Consumers at Home in the Single Market* (Friihjahrsausgabe,
Mérz 2011),
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— unter Hinweis auf die 21. Ausgabe des Binnenmarktanzeigers vom 23. September 2010,

— unter Hinweis auf die Mitteilung der Kommission vom 3. Mérz 2010 mit dem Titel

,Europa 2020: Eine Strategie fiir intelligentes, nachhaltiges und integratives Wachstum*
(KOM(2010)2020),

— unter Hinweis auf die Mitteilung der Kommission mit dem Titel ,,Die Funktionsweise der
Lebensmittelversorgungskette in Europa verbessern® vom 28. Oktober 2009
(KOM(2009)0591),

— unter Hinweis auf die Mitteilung der Kommission vom 25. Juni 2008 mit dem Titel
,,Vorfahrt fiir KMU in Europa — Der ,,Small Business Act* flir Europa“
(KOM(2008)0394),

— unter Hinweis auf die Richtlinie 2011/7/EG des Europaischen Parlaments und des Rates
vom 16. Februar 2011 zur Bekampfung von Zahlungsverzug im Geschaftsverkehr?,

— unter Hinweis auf die Verordnung (EG) Nr. 764/2008 des Européischen Parlaments und
des Rates vom 9. Juli 2008 zur Festlegung von Verfahren im Zusammenhang mit der
Anwendung bestimmter nationaler technischer VVorschriften fur Produkte, die in einem
anderen Mitgliedstaat rechtmaRig in den Verkehr gebracht worden sind, und zur
Aufhebung der Entscheidung Nr. 3052/95/EG?,

— unter Hinweis auf die Verordnung (EG) Nr. 765/2008 des Européischen Parlaments und
des Rates vom 9. Juli 2008 (iber die Vorschriften fir die Akkreditierung und
Marktiberwachung im Zusammenhang mit der Vermarktung von Produkten und zur
Aufhebung der Verordnung (EWG) Nr. 339/93°,

— unter Hinweis auf den Beschluss Nr. 768/2008/EG des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 9. Juli 2008 uber einen gemeinsamen Rechtsrahmen fiir die Vermarktung von
Produkten und zur Aufhebung des Beschlusses 93/465/EWG des Rates®,

— unter Hinweis auf die Richtlinie 2006/123/EG des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 12. Dezember 2006 iiber Dienstleistungen im Binnenmarkt®,

— unter Hinweis auf seinen Standpunkt vom ... zu dem Vorschlag fiir eine Richtlinie des
Europaischen Parlaments und des Rates tiber Rechte der Verbraucher®,

unter Hinweis auf seine EntschlieBung vom 6. April 2011 zu Wirtschaftslenkung und
Partnerschaft im Binnenmarkt’,

unter Hinweis auf seine EntschlieBung vom 6 April 2011 zu einem Binnenmarkt fiir

' ABI. L 48 vom 23.2.2011, S. 1.

2 ABI. L 218 vom 13.8.2008, S. 21.

¥ ABI. L 218 vom 13.8.2008, S. 30.

“ ABI. L 218 vom 13.8.2008, S. 82.

® ABI. L 376 vom 27.12.2006, S. 36.

6 Angenommene Texte, P7_TA(2011)0000(A7-0038/2011 — Annahme im Plenum auf der II. Juni-Tagung 2011).
! Angenommene Texte, P7_TA(2011)0144.
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C.

Unternehmen und Wachstum?,

unter Hinweis auf seine EntschlieBung vom 6 April 2011 zu einem Binnenmarkt fiir
Europaer?,

unter Hinweis auf seine EntschlieBung vom 21. Oktober 2010 zur Zukunft der
europaischen Normung?,

unter Hinweis auf seine EntschlieBung vom 21. September 2010 (ber die Vollendung des
Binnenmarktes fiir den elektronischen Handel?,

unter Hinweis auf seine Entschliefung vom 7. September 2010 zu dem Thema ,,Gerechte
Einnahmen fur Landwirte: Die Funktionsweise der Lebensmittelversorgungskette in
Europa Verbessern“S,

unter Hinweis auf seine Entschlieung vom 20. Mai 2010 zur Schaffung eines
Binnenmarktes fir Verbraucher und BUrgerG,

unter Hinweis auf seine EntschlieRung vom 9 . Mérz 2010 zum Verbraucherschutz’,
unter Hinweis auf seine EntschlieRung vom 9.Méarz 2010 zum Binnenmarktanzeiger®,
unter Hinweis auf seine EntschlieRung vom 9. Mérz 2010 zu SOLVIT®,

unter Hinweis auf seine Erklarung vom 19. Februar 2008 zu der Untersuchung des
Machtmissbrauchs durch groRe Supermarktketten, die in der Europdischen Union tétig
sind, und zu entsprechenden Abhilfemanahmen®®,

gestltzt auf Artikel 48 seiner Geschaftsordnung,

in Kenntnis des Berichts des Ausschusses fur Binnenmarkt und Verbraucherschutz
(A7-0217/2011),

in der Erwégung, dass es zu Besorgnis Anlass gibt, wenn tber Europa der Wind des
Protektionismus weht,

in der Erwégung, dass die Realwirtschaft wieder in den Mittelpunkt der politischen
Agenda gestellt werden muss, um den Binnenmarkt zur vollen Entfaltung zu bringen,

in der Erwégung, dass der Einzelhandelsmarkt maligeblicher Bestandteil unseres

! Angenommene Texte, P7_TA(2011)0146.
2 Angenommene Texte, P7_TA(2011)0145.
3 Angenommene Texte, P7_TA(2010)0384.
4 Angenommene Texte, P7_TA(2010)0320.
° Angenommene Texte, P7_TA(2010)0302.
6 Angenommene Texte, P7_TA(2010)0186.
" ABI. C 349E vom 22.12.2010, S. 1.

® ABI. C 349E vom 22.12.2010, S. 25.

% ABI. C 349E vom 22.12.2010, S. 10.

' ABI. C 184E vom 6.8.2009, S. 23.
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Bekenntnisses zur Neubelebung des Binnenmarktes ist,

in der Erwégung, dass der Einzelhandel als groRer Energieverbraucher und Abfallerzeuger
einen zentralen Beitrag zur Nachhaltigkeit einschliel3lich des Erreichens der Energieziele
,,20-20-20° der EU leisten kann,

in der Erwégung, dass sich das wirtschaftliche Potenzial des Staaten Ubergreifenden
Online-Handels nicht gentigend entfalten kann wegen verschiedener Hemmnisse, wie z.
B. Sprachbarrieren, Unsicherheit des Systems, unangemessene und unzureichende
Information und Mangel an administrativer Koordination und Kooperation, die die
Verbraucher vor Online-Kaufen bei Einzelhéndlern in anderen Mitgliedstaaten und die
Einzelhé&ndler vor einem grenziibergreifenden Online-Verkauf zurlickschrecken lassen,

Eine Strategie fir mehr Wettbewerbsféahigkeit, Wachstum und Beschéftigung

1.

betont, dass der Einzelhandelssektor ein Motor fiir Wachstum, Wettbewerbsfahigkeit und
Beschaftigung ist und einen entscheidenden Beitrag zum Erreichen der Ziele der Strategie
EU 2020 leistet;

weist darauf hin, dass Einzelhandler vielfaltige und moderne Formen des Kaufs und
Verkaufs von Waren und Dienstleistungen bieten und zu mehr Auswahl fir Verbraucher
und zu flexiblen und annehmbaren Beschéftigungsmoglichkeiten, besonders fiir junge
Menschen, beitragen;

fordert die EU-Organe auf, dem Einzelhandelssektor als einer Sdule der Binnenmarktakte
und als wichtigem Faktor fiir die Wiederherstellung des Vertrauens der Européer in den
Binnenmarkt hochsten politischen Stellenwert einzurdumen;

fordert die Kommission auf, die Politikbereiche tibergreifende Koordinierung zu
verstarken und einen ganzheitlichen, langfristigen Ansatz gegenuber dem
Einzelhandelssektor zu verfolgen;

bedauert, dass erhebliche Hemmnisse nach wie vor verhindern, dass der
Einzelhandelssektor sein Potenzial online und offline voll ausschopft; betont die
Notwendigkeit, unverziglich gegen diese Hemmnisse vorzugehen;

betont, dass Einzelhdndler und Lieferanten gemeinsam dafiir verantwortlich sind, mehr
Effizienz, Transparenz und Fairness auf dem Einzelhandelsmarkt zu erreichen;

ist der Auffassung, dass der Hauptschwerpunkt auf der wirksamen Durchsetzung der
Vertragsgrundsatze und der geltenden Binnenmarktvorschriften und -instrumente sowie
auf Selbstregulierung liegen muss, bevor gegebenenfalls ein Regulierungsansatz in
Betracht gezogen wird,

Abbau von Hemmnissen fur den freien Waren- und Dienstleistungsverkehr

8.

erklart sich besorgt dartiber, dass restriktive nationale Regeln, abweichende Auslegungen
und eine unzureichende Durchsetzung den freien Waren- und Dienstleistungsverkehr in
der EU behindern; betont, dass Auflagen fur Sonderprifungen und -anmeldungen, die
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Nichtanerkennung von Bescheinigungen und Normen, Beschrankungen des regionalen
Angebots und ahnliche MalRnahmen zusétzliche Kosten fir Verbraucher und
Einzelhandler, vor allem fur KMU, verursachen und auf diese Weise das Potenzial des
Binnenmarkts im Dienst der Européer und der Unternehmen einschrénken;

9. betrachtet es als notwendig, dass die Kommission eine nédhere Analyse der
Preisunterschiede in der EU mithilfe angemessener statistischer Instrumente vornimmt,
um unbeschadet europdischer und nationaler Steuer- und Arbeitsmarktbestimmungen fir
mehr Transparenz und Vergleichbarkeit der Preise bei den Verbrauchern zu sorgen, was
eine sachkundigere Auswahl beginstigt und zugleich mehr Vertrauen in den
grenziberschreitenden Handel schafft; weist darauf hin, dass aktive Zusammenarbeit
zwischen den nationalen statistischen Amtern in diesem Bereich geboten ist;

10. fordert die Mitgliedstaaten auf, die Regeln und Rechtsvorschriften zum Binnenmarkt
vollstandig und korrekt durchzufiihren, vor allem das Binnenmarktpaket fir Waren, die
Dienstleistungsrichtlinie, die Zahlungsverzugsrichtlinie, die Richtlinie iber den
elektronischen Geschéftsverkehr, die Regelung fiir kleine Unternehmen (,,Small Business
Act*) und die Richtlinie {iber unlautere Geschéftspraktiken; fordert die Mitgliedstaaten
auf, Uberschneidungen zu beseitigen und Verwaltungsaufwand und durch Vorschriften
bedingte Hindernisse, die das Wachstum und die Schaffung von Arbeitsplatzen
beeintrachtigen kdnnen, zu verringern;

11. ersucht die Kommission, die Mitgliedstaaten genauer zu iberwachen, um das
Umsetzungsdefizit zu reduzieren und eine wirksame gegenseitige Anerkennung von
Waren und Dienstleistungen sicherzustellen; ersucht die Kommission, auch fir eine
Vereinfachung der geltenden Vorschriften zu sorgen;

12. verweist auf die Schwierigkeiten, denen sich selbstandige Einzelhandler in Europa
gegenibersehen, und vertritt die Auffassung, dass die Rechtsvorschriften zum
Einzelhandelsmarkt stérker evidenzbasiert sein missten, vor allem was die Notwendigkeit
betrifft, die Auswirkungen der Rechtsvorschriften auf kleine Unternehmen angemessen zu
untersuchen und zu verstehen;

13. legt den Unternehmerverbanden und Verbrauchervereinigungen nahe, mit Unterstiitzung
der Kommission den Interessentragern mehr Informationen, Schulungen und juristische
Beratung zu ihren Rechten und den ihnen zur Verfligung stehenden Instrumenten zur
Problemldsung, wie z. B. SOLVIT, bereitzustellen und untereinander den Austausch
bewahrter Verfahren zu fordern;

14. betont, dass ein fragmentiertes Zahlungssystem ein Hemmnis fiir den Handel schafft;
fordert die Kommission auf, den einheitlichen Euro-Zahlungsverkehrsraum (SEPA) zu
verbessern, um einen fiir alle Karten verftigbaren grundlegenden Zahlungsdienst
aufzubauen, den Wetthewerb zwischen den Zahlungsmitteln durch Beseitigung von
Schranken zu fordern, die Transparenz in Bezug auf Transaktionskosten zu verbessern
und ungerechtfertigte Interbankenentgelte abzuschaffen; fordert die Kommission auf, fir
schnellere Bankiiberweisungen in der EU zu sorgen; ist der Auffassung, dass der SEPA
als nitzliches Instrument zur Bekampfung der Schattenwirtschaft betrachtet werden kann;

Offnung des Marktzugangs fiir Unternehmen und Verbraucher
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

verweist auf die von Teilen der Zivilgesellschaft und von KMU gedul3erte Besorgnis Uber
die Zunahme der Zahl von Einkaufszentren und den Ruckgang der Zahl von
Einzelhandelsgeschaften und Markten in entlegenen Gebieten und Innenstédten;

betont, dass die Einzelhandelsplanung einen strukturellen Rahmen fiir den Wettbewerb
zwischen Unternehmen schaffen, die freie Auswahl fur die Verbraucher verbessern und
den Zugang zu Waren und Dienstleistungen ermdglichen sollte, und zwar besonders in
schwer zugénglichen und dinn besiedelten Gebieten oder bei eingeschrankter Mobilitét
der Verbraucher; hebt die soziale, kulturelle und 6kologische Rolle hervor, die ortliche
Geschafte und Markte im Hinblick auf die Neubelebung landlicher und stadtischer R&ume
spielen; fordert daher die Mitgliedstaaten auf, nachhaltige Gemeinwesen durch Férderung
der Innovation und des Wachstums von KMU zu begtinstigen,

betont, dass die KMU das Ruckgrat der européischen Wirtschaft bilden und eine zentrale
Rolle bei der Schaffung von Arbeitsplatzen, insbesondere in landlichen Gebieten, und bei
der Foérderung von Innovation und Wachstum im Einzelhandelsektor der lokalen
Gebietskorperschaften in der gesamten EU spielen;

ist der Auffassung, dass unter voller Achtung der Subsidiaritat Malnahmen fir die
Zuganglichkeit getroffen werden mussen;

stellt fest, dass die Mitgliedstaaten fir ihre Politik der Ansiedlung von Geschéften
verantwortlich sind und dass Nachhaltigkeit, Mobilitat, Raumordnung und eine Starkung
der Stadtkerne wichtige Grunde sind, die bei Entscheidungen tber die Zul&ssigkeit der
Ansiedlung neuer Geschéfte berticksichtigt werden missen;

ist der Auffassung, dass aktivierende Formen der Umgestaltung der stadtischen
Bausubstanz, unter anderem durch Einsatz der Strukturfonds, Mietsenkungen (6ffentlich-
private Partnerschaft) ermdglichen und die Wiederaufnahme von Wirtschaftstatigkeit,
insbesondere im ortlichen Rahmen, fordern konnten, die der wirtschaftlichen und sozialen
Entwicklung zugute kommt;

fordert die Kommission auf, in Zusammenarbeit mit den Mitgliedstaaten eine Studie Uber
die Auswirkungen und moglichen Folgen zu erstellen, die die Schaffung von grofen
Einkaufszentren (Malls) fur den Beschéftigungsmarkt, die KMU und die Verbraucher hat;

nimmt Kenntnis von der groRen Besorgnis, die fahrende Handler auf 6ffentlichen Pl&tzen
in Bezug auf die Mdglichkeit gedul3ert haben, dass die Richtlinie 2006/123/EG von den
Mitgliedstaaten derart durchgefihrt wird, dass das Konzept der natiirlichen Ressourcen
auf offentliche Flachen ausgeweitet und dadurch die Gewerbeerlaubnis auf 6ffentlichen
Platzen zeitlich eingeschrankt wird, was sich in erheblichem Mal3 abtraglich auf die
Beschaftigungslage, die freie Wahl fiir Verbraucher und die Existenz der traditionellen
Markte in den Stadtvierteln auswirken wiirde;

betont, dass der elektronische Geschéaftsverkehr eine wichtige Erganzung des Offline-
Handels ist und dass geeignete Schritte unternommen werden miissen, um sein Potenzial
vollstéandig zur Entfaltung zu bringen, wozu auch die Verbesserung des Internetzugangs in
den abgelegensten Gebieten der Européischen Union gehort; fordert die Kommission auf,
in die anstehende Mitteilung zum elektronischen Geschaftsverkehr MalRnahmen zur
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24,

25.

Starkung des Vertrauens aufzunehmen, insbesondere durch die Vereinfachung der
grenziuberschreitenden Anmeldung von Domains, die Verbesserung der sicheren Online-
Zahlung, die Erleichterung der grenziberschreitenden Eintreibung von Forderungen und
die Verbesserung der Information der VVerbraucher tber ihre Rechte, insbesondere was das
Widerrufsrecht und die Reklamationsmoglichkeiten betrifft;

bedauert die erhebliche Zahl von Hemmnissen fir die Niederlassungsfreiheit von
Einzelhandlern in der EU; ist besonders tber bestimmte einzelstaatliche Handels- und
Steuergesetze besorgt, die de facto eine Diskriminierung auslandischer Einzelhandler
bewirken;

fordert die Kommission auf, entschiedener gegentiber Mitgliedstaaten aufzutreten, die
gegen Binnenmarktgrundsétze verstof3en, Vertragsverletzungsverfahren durch ein
Schnellverfahren zu beschleunigen und dem Européischen Parlament jahrlich Gber gel6ste
Félle auf dem Gebiet des Einzelhandels Bericht zu erstatten;

Vertrags- und Geschaftspraxis in den Beziehungen zwischen Unternehmen

26.

27.

28.

29.

30.

31.

bekraftigt, dass freier und gleicher Wettbewerb, Vertragsfreiheit und eine
ordnungsgeméle Durchsetzung der einschldgigen Rechtsvorschriften fiir einen gut
funktionierenden Einzelhandelsmarkt von zentraler Bedeutung sind;

stellt fest, dass Unternehmen unterschiedliche Marktmacht haben, dass sie sich
wirtschaftlich solide verhalten missen und dass die EU herausragende
Wirtschaftsteilnehmer ben6tigt, um sich im WeltmaRstab zu behaupten;

nimmt jedoch die weit verbreitete Sorge Uber eine marktbeherrschende Stellung gréRerer
Akteure zur Kenntnis, die nach verbreiteter Auffassung schwécheren Lieferanten und
Einzelh&ndlern unfaire Bedingungen aufzwingen, zum Beispiel durch ungerechtfertigte
Mechanismen des selektiven Vertriebs, geografische Segmentierung, Preiskontrolle,
Auslistung ohne Vorwarnung und sonstige einschrankende Praktiken, und auf diese Weise
den Wettbewerb verzerren; bekraftigt, dass die gesamte Lieferkette von Handel und
Vertrieb durch derartige Praktiken beeintrachtigt wird; missbilligt Praktiken, durch die das
unausgewogene Krafteverhéltnis zwischen den Wirtschaftsakteuren missbraucht und echte
Vertragsfreiheit infrage gestellt wird; hebt hervor, dass eine Sensibilisierung aller
Akteure, insbesondere KMU, fiir ihre vertraglichen Rechte dazu beitragen wiirde,
derartige Praktiken zu unterbinden;

weist darauf hin, dass Franchising ein brauchbares Rezept fiir selbstandige Einzelhéndler
dafiir bietet, in einem wettbewerbsintensiven Umfeld zu tberleben; stellt mit Sorge fest,
dass die Vertrage, die Einzelhandler fir die Aufnahme in ein Franchisesystem abschliel3en
miussen, immer strenger werden;

betont, dass Eigenmarken so aufgebaut werden sollten, dass sie eine verbesserte Auswahl
fiir die Verbraucher bewirken — besonders was Transparenz, Informationsqualitat und
Vielfalt angeht — und den KMU eindeutige Innovations- und Expansionsmaoglichkeiten
eroffnen;

vertritt die Auffassung, dass ,,parasitdre Nachahmung* (von Verpackungen), die unter
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32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

anderem aus der Doppelrolle der Einzelhandler als Kunden und Wettbewerber von
Markenherstellern resultieren kann, eine nicht hinnehmbare Praxis ist, gegen die
unverzuglich vorgegangen werden sollte; begrift es, dass die Kommission eine
Untersuchung vornimmt, um zusétzliche Klarheit beztglich der Rechtsrahmen und
Praktiken im Zusammenhang mit Geschéftsgeheimnissen und ,,parasitdrer Nachahmung*
in den 27 EU-Mitgliedstaaten zu schaffen;

halt ausgewogenere Beziehungen und mehr Transparenz in der Einzelhandelslieferkette
fir erforderlich; betont den notwendigen Umstieg von der Konfrontation zu einem auf
Tatsachen beruhenden Dialog, um Vertrauen wiederherzustellen und fairere
Verhandlungen sowie gleiche Bedingungen fir alle zu ermdglichen und damit allen
Wirtschaftsakteuren der Lieferketten die Moglichkeit zu geben, den mit ihren Produkten
erzielten Mehrwert fur sich selbst zu nutzen und die Vorteile des Binnenmarkts voll
auszuschopfen;

fordert die Kommission und die Mitgliedstaaten auf, das Wettbewerbsrecht und
gegebenenfalls auf einzelstaatlicher Ebene die Gesetze gegen unlauteren Wettbewerb und
das Kartellrecht uneingeschréankt und konsequent durchzusetzen;

betont, dass es — um eine ordnungsgemafe Durchfuhrung der Wettbewerbsregeln
sicherzustellen und den Missbrauch marktbeherrschender Stellungen zu verhindern — in
erster Linie notwendig ist, die lokalen Wettbewerbsbehérden zu stérken und fiir eine
kontinuierliche und ununterbrochene Kommunikation und Zusammenarbeit zwischen
ihnen und der Generaldirektion Wettbewerb der Kommission zu sorgen;

unterstutzt die erfolgreiche Arbeit der Expertenplattform fir Vertragspraktiken im
Geschaftsverkehr der Unternehmen des Hochrangigen Forums flr die Verbesserung der
Funktionsweise der Lebensmittelversorgungskette, die vor allem die Definition,
Auflistung und Bewertung von offenkundig unlauteren Geschéaftspraktiken anhand von
Daten und konkreten Beispielen betreffen; fordert eine nachhaltige Unterstiitzung von
Initiativen fir einen diesbeziliglichen Dialog zwischen den Parteien; erklért sich nicht
damit einverstanden, dass es nicht formlich an der Arbeit der Plattform und dem
Hochrangigen Forum beteiligt ist; ist der Ansicht, dass sich das Parlament dringend mit
diesen Angelegenheiten auseinandersetzen und sich aktiv an den Arbeiten des Forums
beteiligen sollte;

bekraftigt die von den Akteuren geduf3erte Notwendigkeit eines breiter gefassten und
horizontalen Ansatzes, der den Blick Uber die Lebensmittelindustrie hinaus erweitert;
fordert die Kommission und die Unternehmerverbénde auf, ausgehend von den laufenden
Arbeiten der Expertenplattform die Moglichkeiten der Einrichtung eines neuen, Forums
mit offenem Mandat zu erkunden, das sich mit dem Einzelhandel insgesamt beschéftigt;

untersttzt nachdricklich die intensiven laufenden Bemuhungen von Einzelhandels- und
Lieferantenverbanden um die Einfuhrung von Verfahren fir informellen Dialog und
regelméRige Konsultationen zum Wettbewerbsrecht; begrift deren freiwillige Initiative,
sich auf eine Erklarung Gber gemeinsame Grundsatze bewahrter Handelspraxis in der
gesamten Lieferkette des Einzelhandels zu einigen;

begriift das bei der Kommission eingerichtete europaische Instrument zur Uberwachung
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der Lebensmittelpreise und dhnliche Initiativen der Mitgliedstaaten zur Sicherstellung
gerechter Einkommen auf allen Stufen der Lebensmittelkette mithilfe einer Analyse von
Kosten, Verfahren, Wertschépfung, Mengen, Preisen und Margen;

39. stellt mit Besorgnis fest, dass wegen wirtschaftlicher Abhéngigkeit und der Sorge,
Auftrage zu verlieren, vorhandene Rechtsinstrumente vor allem von KMU nicht
vollstandig zur Wahrung ihrer Rechte in Anspruch genommen werden; fordert die
Kommission, die Mitgliedstaaten und die Unternehmerverbénde auf, Wege zur
Wiederherstellung von Vertrauen aufzuzeigen und den Zugang zur Justiz zu erleichtern,
einschlieBlich der Méglichkeit anonymer Beschwerden und der Einsetzung eines EU-
Beauftragten flr diesen Bereich; ist davon uberzeugt, dass der Begriffsrahmen weiter
ausgefullt werden muss und dass der faire Wettbewerb sowohl in vertikalen als auch in
horizontalen B2B-Beziehungen Schutz bietet, sodass wirklich gleiche
Ausgangsbedingungen fir die Unternehmen geschaffen werden;

40. ersucht die Kommission, bis Ende 2011 eine Mitteilung herauszugeben, in der vorhandene
einzelstaatliche Gesetze und Instrumente fiir den Umgang mit geschéftlicher Praxis und
vertraglichen Beziehungen aufgeftihrt werden, und eingehend zu bewerten, ob diese
Vorschriften ordnungsgemaf durchgesetzt werden und ob dariiber hinaus
Handlungsbedarf besteht;

41. vertritt die Auffassung, dass es gilt, alternative und informelle Streitbeilegungs- und
Rechtsdurchsetzungsverfahren auszuloten und ihre Wirksamkeit zu bewerten, weil darin
ein Mittel fir Einzelhdndler zur Beilegung von Streitfallen bestehen kdnnte; fordert die
Kommission auf, bis Ende 2011 MaRnahmen im Bereich der alternativen Streitbeilegung
vorzuschlagen, um das Vertrauen bei Unternehmen und Verbrauchern zu starken;

42. fordert die Kommission und die Akteure in der Einzelhandelslieferkette auf, dem
Parlament jahrlich Uber die Fortschritte bezlglich der vorhandenen Plattformen und der
Mechanismen fiir informellen Dialog Bericht zu erstatten; empfiehlt, dass die Ergebnisse
im Rahmen eines jahrlichen Runden Tisches fur den Einzelhandel erdrtert werden, der
von seinem Ausschuss fur Binnenmarkt und Verbraucherschutz veranstaltet wird;

Verbesserung der Effizienz und des nachhaltigen Konsums — innovative Praxis

43. hebt die Verantwortung des Einzelhandels fur Nachhaltigkeit hervor; begrufit es, dass
Einzelhandler und Lieferanten in vorderster Reihe stehen, wenn es um
Umweltbewusstsein und speziell um Abfalle, Energieverbrauch, Transport und Senkung
von CO,-Emissionen geht; begrufit die Verpflichtungen, die die Einzelhandler bereits in
Sachen nachhaltiger Konsum eingegangen sind, hélt aber weitere Anstrengungen flr
erforderlich; ist der Auffassung, dass auf der Ebene der Verantwortung von Unternehmen
soziale und 6kologische Themen wichtiger genommen werden sollten;

44. betont, dass Einzelhandler und Lieferanten Innovation, Forschung und Entwicklung
vorantreiben; betont, dass die gesamte Branche weiterhin verstarkt in innovative
Technologien und Verfahren zur zusatzlichen Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit
entlang der gesamten Lieferkette, einschlielich Logistik und Transport, Energieeffizienz,
Verpackung, Abfallentsorgung und Produktrecycling investieren und bewahrte Verfahren
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45.

46.

47.

48.

49,

austauschen muss;

fordert die Kommission auf, ein gemeinsames Bewertungs- und Kennzeichnungssystem,
wie in seiner Entschliefung zu einem Binnenmarkt fir Unternehmen und Wachstum
angeregt wird, zu konzipieren, das auf dem gesamten Lebenszyklus der Produkte beruht
und vor allem dem Ziel dient, zu vereinfachen, zu harmonisieren und die Kosten, die
Unternehmen und Verbrauchern durch Fragmentierung entstehen, auszurdumen;

fordert die Akteure auf, weitere Initiativen zu ergreifen, die dem Wegwerfen von
Lebensmitteln entgegenwirken;

begrilt die gemeinsame Vereinbarung von EuroCommerce und UNI-Europa, die zeigt,
dass der soziale Dialog im Handel gut funktioniert; raumt ein, dass mehr unternommen
werden muss, um die Verbraucher besser tber die soziale Verantwortung von
Einzelhandlern zu informieren, Investitionen in neue Technologien durch entsprechendes
Humankapital zu erganzen, insbesondere durch den Aufbau von Kompetenzen, und die
Schattenwirtschaft zu bekdmpfen;

hebt eine sorgféltige Durchfiihrung des geltenden Sozial- und Arbeitsrechts als wichtig
hervor; beklagt, dass es sehr viel Schwarzarbeit gibt, die mit Steuerhinterziehung in
hohem AusmaR verbunden ist und verhindert, dass fir Gewerbetreibende im Binnenmarkt
gleiche Bedingungen gelten;

erinnert daran, dass eine Verbesserung der Arbeitsbedingungen, die Bekampfung der
Schattenwirtschaft sowie die Aufrechterhaltung des Beschéftigungsniveaus und der
Wettbewerbsfahigkeit durch eine bessere Abstimmung zwischen dem Bedarf der Handler
und den Fachkenntnissen der Beschéftigten zu den groéf3ten Herausforderungen fir diesen
Sektor gehdren; hebt in diesem Zusammenhang hervor, dass in berufliche Bildung und
Aufbau von Kompetenzen investiert werden muss, weil das dem Einzelhandel helfen
wird, sich schnell an neue Technologien anzupassen;

Kunftige Schritte

50.

51.

52.

ersucht die Kommission, im Benehmen mit den Einzelhandel einen umfassenden
Europdischen Aktionsplan flir den Einzelhandel mit einer entsprechenden Strategie
auszuarbeiten, dabei auf dem bisher Erreichten aufzubauen und noch ausstehende
Probleme zu behandeln sowie sektorspezifische Empfehlungen zu geben; erklért sich
zufrieden dariiber, dass es diese Initiative in seiner EntschlieBung zu einem Binnenmarkt
flr Unternehmen und Wachstum unterstiitzt hat;

betont, dass dieser Aktionsplan den Initiativen, die von der Kommission bereits ergriffen
wurden, wie die Einsetzung des Hochrangigen Forums fiir die Verbesserung der
Funktionsweise der Lebensmittelversorgungskette, den Initiativen fur Nachhaltigkeit und
Klimaschutz und den einschldagigen Vorschlagen in der Binnenmarktakte Rechnung tragen
sollte;

schlégt vor, dass die FolgemaRnahmen zu den im Aktionsplan vorgeschlagenen
Malinahmen, einschlieBlich der Fortschritte beztiglich des Dialogs zwischen den
Interessentragern, beim ersten Runden Tisch flir den Einzelhandel vorgelegt und erortert
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werden;

53. erwartet, dass die weitere Optimierung der Kaufs- und Verkaufsprozesse entlang der
gesamten Einzelhandelslieferkette — von der Marktforschung und der Vermarktung von
Produkten bis hin zu Lieferantenbeziehungen, Logistik, Bevorratung und Umgang mit
mangelhaften Waren und Verbraucherbeschwerden — die Wettbewerbsverhaltnisse im
Einzelhandel der EU verbessern, den Rickgang der Verbraucherpreise bewirken und die
Dienstleistungsqualitit erhéhen wird,;

54. legt den Einzelhandlern und Lieferanten nahe, sich aktiv an einem offenen, konstruktiven
und anhaltenden Dialog im Hinblick auf pragmatische Losungen zu beteiligen; fordert die
Mitgliedstaaten und die EU-Organe auf, diesen Prozess aktiv zu unterstitzen;

55. beauftragt seinen Présidenten, diese EntschlieBung dem Rat und der Kommission sowie
den Regierungen und Parlamenten der Mitgliedstaaten zu Ubermitteln.
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BEGRUNDUNG

l. Eine Strategie fur Wettbewerbsfahigkeit, Wachstum und Beschéaftigung

In diesem Bericht geht es um die Schaffung von Arbeitsplatzen durch Abbau von Grenzen,
Hemmnissen und Belastungen fur den Handel in Europa.

Der Einzelhandel ist ein Stutzpfeiler der europaischen Wirtschaft, ein dynamischer Markt
mit nahezu 20 Millionen Beschéftigten, auf den 4,2 % des BIP der EU entfallen und in dem
20 % der europdischen KMU tétig sind. Einzelhandler sind zugleich Dienstleistungsanbieter
und fuhrend bei neuen und vielféltigen Einkaufsformen wie zum Beispiel Direktvertrieb, und
sie bieten leichten Zugang zum Arbeitsmarkt.

Auch wenn sich der Einzelhandel in der Krise vergleichsweise gut gehalten hat, kompliziert
der aufkommende wirtschaftliche Nationalismus den Handel in der EU. Alte Hemmnisse
bestehen nach wie vor, und neue kommen hinzu und beeintrachtigen das Geschaftsklima
ebenso wie Investitionen und die Schaffung von Arbeitsplatzen durch ausléandische
Einzelhé&ndler.

Die Berichterstatterin lautet die Alarmglocke in Sachen Protektionismus und fordert
politische Flhrungsstarke, um die Realwirtschaft wieder ins Zentrum der politischen Agenda
zu rucken. Der Bericht ist ein Aufruf zum Handeln, damit sich die Mitgliedstaaten auf der
Grundlage fairer, ausgewogener und transparenter Handelsbeziehungen und eines
nachhaltigen Verbrauchs der Freizuigigkeit und Niederlassungsfreiheit in ganz Europa 6ffnen.

Allzu oft werden neue nationale Barrieren errichtet, um Arbeitsplatze und KMU zu schiitzen;
stattdessen sollten zur Férderung von Arbeitsplatzen und KMU die Handelsschranken in
Europa beseitigt werden. Dennoch missen in diesen Zeiten der Staatsverschuldungskrise die
berechtigten Anliegen von Menschen, die ihren Arbeitsplatz verlieren, und von KMU mit
GeschéaftseinbuBen ernst genommen werden. Es gilt den Dialog auf allen Ebenen zu
intensivieren, um das Verstandnis zu verbessern, Vertrauen wiederherzustellen und gegen
Schwierigkeiten vorzugehen.

Die Berichterstatterin verfolgt einen eindeutigen Kurs des Regulierungsverzichts und gibt
konkrete Hinweise zu anderen Mitteln, die erkundet werden sollten, bevor auf neue
Rechtsvorschriften zurtickgegriffen wird. Geeignete Vorschriften sind weitgehend vorhanden,
doch behindert ihre unzureichende Durchsetzung den freien Verkehr. Der Schwerpunkt sollte
auf der Durchsetzung und der Harmonisierung geltender VVorschriften liegen. Es bedarf eines
entschiedenen VVorgehens gegen nationale Beschrankungen und Verletzungen der
Binnenmarktregeln, und zwar unter Heranziehung aller verfiigbaren Instrumente, vor allem
des Wettbewerbsrechts und der Vertragsverletzungsverfahren.

An und fir sich findet das Wettbewerbsrecht, vor allem in Bezug auf den Missbrauch einer

marktbeherrschenden Stellung und auf unlautere Praktiken, vor allem Anwendung auf
Hersteller und weniger auf Einzelhandler. Vertragsverletzungsverfahren sind derzeit
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langwierig und undurchsichtig. Daher ist die Kommission aufgefordert, die Verfahren zu
vereinfachen und unbeschadet eines strengen VVorgehens Benchmarks einzufthren.

1. Der Vorbereitungsprozess: Einbindung der Wirtschaft

Dieser Bericht ist malinahmenorientiert. Ziel ist es, konkrete Antworten auf konkrete
Probleme zu geben, die die Akteure des Einzelhandels betreffen. Die Berichterstatterin legt
ihr Hauptaugenmerk auf Schritte, die auf europaischer Ebene getan werden kénnen, um die
Lieferkette von Handel und Vertrieb effizienter und fairer zu gestalten, damit die Verbraucher
von einem starker integrierten Einzelhandelsmarkt profitieren kénnen.

Die Berichterstatterin hat mit den Schattenberichterstattern und der Kommission in folgenden
Punkten zusammengearbeitet:

- Herausarbeitung von Prioritaten aus dem Bericht der Kommission uiber die Uberwachung
des Handels- und Vertriebsmarktes durch Konzentration auf die draéngendsten Probleme im
Zusammenhang mit der Konjunkturbelebung in Europa;

- Durchflihrung einer breiten, eingehenden, flinfmonatigen sektor- und landeribergreifenden
Konsultation mit grof3en und kleinen Lieferanten und Einzelh&ndlern, unabhangigen
Héndlern, Verbraucherverbanden, europdischen Marken- und Unternehmerverbénden zur
Ermittlung ihrer taglichen Probleme’;

- Bewertung laufender Arbeiten, um Uberschneidungen zu vermeiden und die laufenden
Initiativen mit grofiter Relevanz zu unterstiitzen.

Konsultationen und ¢ffentliche Debatten sind eine Mdglichkeit, auf Spannungen einzugehen
und Misstrauen abzubauen. In dieser Hinsicht soll der Bericht als lebendiges Dokument und
Ausgangspunkt fir einen intensiveren Dialog unter allen Beteiligten dienen.

Die Vorbereitungsarbeiten, die parallel zur 6ffentlichen Konsultation tber die
Binnenmarktakte stattfanden, haben gezeigt, wie wichtig die VVollendung des Binnenmarktes
ist, damit der Einzelhandel sein Potenzial voll ausschopfen kann.

Dieser Bericht ist von einer gewissen Einzigartigkeit, weil von der Kommission in den letzten
Jahren keine eingehende Analyse des Einzelhandelssektors durchgefiihrt wurde.

1. Beseitigung von Hemmnissen fur den freien Waren- und
Dienstleistungsverkehr

Auf der Grundlage der Aussagen von Akteuren hat die Berichterstatterin Beispiele fiir die
Behinderung des freien Waren- und Dienstleistungsverkehrs ermittelt. So muss
niederlandischer K&se neu verpackt werden, wenn er in Frankreich verkauft werden soll, weil
dort andere Regeln fur Gewicht und Grol3e gelten; Spielzeug, das im Vereinigten Konigreich
als unbedenklich gilt, muss vor dem Verkauf in Deutschland neu gepruft werden; fir den
Verkauf von Stuhlen ist in Italien eine Bescheinigung daruiber vorzulegen, dass sie nicht fur

! Liste der konsultierten Kreise auf Anfrage erhaltlich.
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Folterzwecke verwendet werden; die Brandschutzbestimmungen in Ungarn verhindern die
Einfuhr von Teppichen flr Hotels; in Spanien gelten andere Vorschriften tiber Schokolade.

Fragmentierung und restriktive nationale MaRnahmen fiihren zu unnétigem
birokratischen Aufwand und zu unnétigen Kosten, besonders fiir KMU. Vorhandene
Instrumente wie z. B. SOLVIT und das Binnenmarkt-Informationssystem (IM1) sollten fiir die
Beseitigung praktischer Hemmnisse starker genutzt werden.

Ein fragmentiertes Zahlungssystem behindert den freien Handel in der EU, und taglich gehen
groRRe Betrége in Gestalt von Transaktionsgebuhren verloren. Die Harmonisierung des
Zahlungsverkehrs innerhalb der EU sollte Prioritat haben . Bei der Uberarbeitung des
einheitlichen Euro-Zahlungsverkehrsraums (SEPA) missen auch die Potenziale des Internets
und mobiler Zahlungsverfahren Berlicksichtigung finden.

IV.  Offnung des Marktzugangs fiir Unternehmen und Verbraucher

Die Stadteplanung liegt in einzelstaatlicher Zustandigkeit, und es gilt der Grundsatz der
Subsidiaritat. Allerdings sollten die Planungsvorschriften weder direkt noch indirekt die
Niederlassungsfreiheit behindern.

Zuganglichkeit fir Verbraucher

Die Debatte zwischen Einkaufszentren und Laden ist polarisiert. Es besteht die Beftuirchtung,
dass die Zahl kleinerer wohnungsnaher Geschéfte mit traditionellen Produkten in ganz Europa
stetig zurtickgeht. Die Tatsache, dass Biirger kein eigenes Auto besitzen oder keines nutzen
wollen, weil sie die Umwelt schonen méchten, zu alt sind, in der Innenstadt oder in einem
entlegenen Gebiet wohnen, sollte die freie Auswahl flir diese Blrger nicht beeintrachtigen.

Die Schaffung von Vertrauen im Online-Handel kénnte dazu beitragen, Produktnahe flr
Verbraucher zu erreichen. Daher fordert die Berichterstatterin MalRnahmen zur
Nutzbarmachung der Vorteile des elektronischen Geschéaftsverkehrs.

Oft wird grofRen Einzelhandelsketten oder Einkaufszentren vorgeworfen, sie wirden kleine
Laden vom Markt verdrangen. Die Situation ist jedoch vielschichtiger. Einkaufszentren und
Outlets bieten auch den Vorteil einer zentralen Anlaufstelle, eines Einkaufsbummels und
attraktiver Preise. So besteht das Problem nicht nur zwischen klein und gro3, sondern genauer
gesagt entlang der gesamten Kette von Lieferanten, Einzelhdndlern und Immaobilienbesitzern.

Die Frage, wie den Verbrauchern am besten eine freie Auswahl, ein ausgewogener Mix von
kleinen und groRen Geschaften und fairen Beziehungen geboten und gleichzeitig der freie
Wettbewerb gewahrleistet werden kann, bedarf der weiteren Analyse. N6tig ist ein
konstruktiverer Dialog zwischen allen Beteiligten.

Zuganglichkeit fur Unternehmen

Es bestehen gentigend Hinweise darauf, dass die Zahl der verdeckten und sich nachteilig
auswirkenden Hindernisse zunimmt. Beispielsweise haben einige Kommunalbehorden neue
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Lizenzen fur Einzelhandler eingefiihrt, die de facto die Ausgrenzung einiger
Dienstleistungsanbieter in einem bestimmten Gebiet zur Folge haben. In anderen Regionen
wurden Quoten eingefiihrt, um den Umfang des Wettbewerbs auf einer bestimmten Flache
festzulegen. GroRere Einzelhandler kdnnen somit nur eine begrenzte Zahl von Laden
eroffnen.

Offensichtlicher sind die restriktiven Handels- und Steuergesetze, die in letzter Zeit in
mehreren L&ndern erlassen wurden, darunter das Steuergesetz in Ungarn. Wenngleich sich die
Steuerpolitik in nationaler Zustandigkeit befindet, beriihrt dieses Steuergesetz de facto viele
auslandische Unternehmen. Wahrend der IMCO-Delegationsreise nach Budapest (22.—

24. Februar) sprach die Berichterstatterin dieses Problem gegeniiber den ungarischen
Behorden an. Die Kommission prift zurzeit die Vertragskonformitat dieses Gesetzes.

V. Vertragliche und geschaftliche Praxis in den Beziehungen zwischen
Unternehmen

Die vertraglichen und geschaftlichen Beziehungen zwischen Unternehmen sind seit
langem umstritten, und Spannungen entlang der Lieferkette des Einzelhandels niitzen
niemandem.

Es besteht grol3e Besorgnis uber die Marktdominanz weniger Akteure gegentber einer
Vielzahl von Lieferanten und Gewerbetreibenden. Fallstudien verweisen auf Trends eines
selektiven Vertriebs, auf Wettbewerbsbeschrankungen, Preiskontrolle und einseitige
Auslistung. Beispielsweise wird ein Anstieg des Warenpreises oft von kleinen Lieferanten
getragen, die dadurch ihre Spannen verringern missen. Einkaufspreise werden nur teilweise
und mit grofRer Verspétung angepasst, oder Lieferanten werden ohne VVorwarnung
ausgetauscht.

Aber auch hier bietet sich ein vielschichtiges Bild, und die gesamte Lieferkette von Handel
und Vertrieb ist von diesen Praktiken betroffen. So verfligen zum Beispiel groRe Marken tiber
Vorteile bei Verhandlungen, da sie ,,unentbehrliche* Artikel anbieten. Andererseits ist es den
Einzelh&ndlern mdglich, weniger bekannte Produkte dieser Marken auszulisten.

Der Druck einer notwendigen Verringerung von Kosten und Einkaufspreisen und der scharfe
Wettbewerb zwischen den Einzelhandelsketten flihren mitunter ungewollt zu unlauteren
Praktiken wahrend der Verhandlungen. GroRe Einzelhandelsketten sind oft der Auffassung,
dass Diskussionen uber unlautere Praktiken auf Fehlwahrnehmung und ibler Nachrede
beruhen, wéhrend sie nach Meinung anderer die Wahrheit leugnen und sich rechtfertigen
wollen.

Auf der Basis konkreter Belege sind noch zentrale Fragen zu untersuchen: Wird der freie
Wettbewerb durch die Konzentration im Einzelhandel verzerrt? Ermoglicht der zentrale
Einkauf einen gleichen Marktzugang fur KMU? Stehen Logistikvorteile tiber Produktqualitat
und -vielfalt als Einkaufskriterien? Als wichtigste Frage: Wollen Verbraucher nur niedrigere
Preise oder auch ein besseres Preis-Leistungs-Verhaltnis? Sind die Verbraucher ausreichend
informiert, um fundierte Entscheidungen treffen zu kénnen?
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Auch die starke Zunahme von Eigenmarken fiihrt zur Polarisierung und erfordert weitere
Diskussionen und eine Sensibilisierung in Bezug auf das Fur und Wider. In einer unlangst
vorgelegten Studie gelangte die Kommission zu dem Schluss, dass Eigenmarken bislang kein
Weniger an Auswahl und Innovation bewirken. Doch entspricht der Austausch von
Markenprodukten durch Eigenmarken wirklich den Wiinschen der Verbraucher? Aullerdem
bereiten Nachahmerprodukte den Markenherstellern Sorgen und missen in Angriff
genommen werden.

Insgesamt sind Vertragsfreiheit und Verbrauchermiindigkeit von grofRer Bedeutung. Es gilt,
Ausgewogenheit und fairere Verhandlungen zu sichern, ohne die Marktdynamik zu verzerren.
Gute Beispiele fur kreative MaRnahmen der KMU sind die Bildung von gesellschaftlichen
Unternehmensstrukturen bei Verhandlungen mit groReren Akteuren.

Allerdings werden nur ungern rechtliche Schritte eingeleitet. Die Kosten fur das Melden von
Missstanden sind oft zu hoch. Der Zugang zur Justiz sollte erleichtert werden, und es sollten
alternative Mittel der Streitbeilegung in Anspruch genommen werden. Die Kommission sollte
die Wirksamkeit geltender einzelstaatlicher Vorschriften zur Ahndung unlauterer Praktiken
weiter untersuchen und feststellen, welche Lésungen funktionieren und ob weiterer
Handlungsbedarf besteht.

Umgang mit unlauteren Praktiken

Im Laufe der vergangenen Monate hat die Berichterstatterin alle betroffenen Akteure
angehalten, in einen direkten Dialog zu treten statt Schuldzuweisungen zu machen und
Vorwirfe in Abrede zu stellen .

Die Berichterstatterin schlagt drei Optionen und keine feststehende Losung vor, weil sich die
Expertenplattform fiir Vertragspraktiken im Geschaftsverkehr der Unternehmen noch in der
Anfangsphase befindet und weitere zwei Jahre lang tétig sein wird:

- Intensivierung der Diskussionen im Rahmen der Expertenplattform zur Bewertung
unlauterer Praktiken und den Umgang mit ihnen. Als Schritt zur Tatsachenermittlung begrift
die Berichterstatterin die Umfrage zu unlauteren Praktiken, die unldngst von der CIAA
(Vereinigung der Ernahrungsindustrien der EU) und vom Européischen Markenverband
(AIM) durchgefiihrt wurde.

- Einrichtung eines neuen Forums, das sich lber die Lebensmittelindustriepolitik hinaus
konkret mit dem Einzelhandel insgesamt befasst.

- Idealerweise Anschub freiwilliger Initiativen durch die Wirtschaft. Dabei sind bereits
Fortschritte erzielt worden, und es gibt Anzeichen der Bereitschaft, Probleme zu erkennen
und in einen konstruktiven Dialog zu treten. Die Berichterstatterin dul3ert die nachdrickliche
Hoffnung, dass die laufende intensive Konsultation zu Selbstkontrolle und konkreten
Verpflichtungen wie einem ,,regelmédBigen Dialog* und der Einhaltung ethischer Grundsitze
fiihren wird.

Keine der Optionen sollte Dopplungen mit der Arbeit der Expertenplattform bewirken,
sondern vielmehr den laufenden Prozess unterstitzen.
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Die Berichterstatterin empfiehlt, dass die EU-Organe und die interessierten Kreise ein
jahrliches Rundtischgesprach durchfuhren, um die im Dialog erzielten Fortschritte
auszuwerten.

VI.  Verbesserung von Effizienz und Nachhaltigkeit — innovative Praxis

Der Einzelhandel spielt eine wichtige Rolle bei der Herausbildung einer nachhaltigen
Wirtschaft und sollte auch weiterhin durch einen leichten Zugang zu hochwertigen Waren
einen nachhaltigen Konsum fordern. Als gute Beispiele fir freiwillige Verpflichtungen sind
die Erklarung des ERRT zu Energiefragen, ,,Way Ahead*, das Einzelhandelsforum zur
Nachhaltigkeit, das Globale Forum flr einen nachhaltigen Verbrauch, das Konsumgditer-
Forum und das Konzept der ,,Efficient Consumer Response* zu nennen.

Die Berichterstatterin legt dem Einzelhandel nahe, weiter in innovative Losungen fir Logistik
und Transport, Energieeffizienz sowie Verpackung und Abfallentsorgung zu investieren.
Aullerdem fordert die Berichterstatterin zu gemeinsamen Aktionen gegen das Wegwerfen
von Nahrungsmitteln auf.

Der Einzelhandel ist ein Sektor, in dem der soziale Dialog offenbar gut funktioniert. Die
Berichterstatterin begrit, dass EuroCommerce und UNI-Europa eine gemeinsame
Vereinbarung abgeschlossen haben, und unterstitzt deren Inhalt.

VII.  Weiteres Vorgehen

Es ist an der Zeit, die Leistungen, spezifischen Probleme und Herausforderungen des
Einzelhandelssektors anzuerkennen. Die Berichterstatterin fordert einen integrierten
Europaischen Aktionsplan fir den Einzelhandel als einen politischen Rahmen mit
konkreten VVorschlagen fur die Losung noch anstehender Probleme durch einen pragmatischen
Ansatz.

Jetzt ist der Einzelhandel am Zug. Freiwillige Initiativen sollten von den EU-Organen
aufmerksam beobachtet und bewertet werden. Andere Optionen sollten nicht von vornherein
ausgeschlossen werden. Das weitere VVorgehen wird von der Wirksamkeit einer
Selbstregulierung abhéngen.
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