MARKENARTIKEL
Service GmbH

WORKSHOP
Vorbereitung und Durchfihrung von Konditionenverhandlungen

Dienstag, 24. September 2013, Steigenberger Airport Hotel, Frankfurt am Main

Programm

09:30 Uhr BegrifRungskaffee

10:00 Uhr Eroffnung

Referent/Trainer: Gerd Wolf, Senior Partner Rhein-Main Consulting Group

Inhalte des Workshops:

>
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Wie entwickelt man ein nach innen transparentes und nach au3en verteidigbares Konditionen-
System?

Wie kann man bestehende (,historisch gewachsene") Handels-Vertrage mittel- und langfristig
in diese Struktur Ubertragen?

Wie lassen sich Jahresgesprachs-Investitionen im Vorfeld simulieren?

Welche Konditionen-Richtlinien unterstitzen das Key Account Management bei den
Verhandlungen?

Welche Alternativen/Instrumente lassen sich statt reiner Konditionsverbesserungen
einsetzen?

Wie bereiten sich Einkaufer auf Jahresgesprache vor?

Welche Messkriterien verwendet der Handel zur Beurteilung von Lieferanten?

Welche 6 wichtigen Elemente gehoren zur Planung und Vorbereitung von Jahresgesprachen?
Welche Prasentations- und Gesprachs-Techniken sichern den Erfolg?

Compliancegerechtes Verhalten im Vertrieb

Der Ablauf des Workshops wird inhaltlich und didaktisch durch Fallbeispiele, Lehrgesprache und
Gruppenarbeit gestaltet.

Arbeitsunterlagen unterstitzen den Anwendungstransfer.

Ende ca. 17:00 Uhr

Teilnahmegebuihr: € 495,00 zzgl. MwSt.

Bei einer Absage erheben wir eine Bearbeitungsgebihr in Héhe von € 5o,00. Bei Stornierungen nach dem
17. September 2013 und bei Nichterscheinen wird der volle Betrag fallig.




