Web-Seminar: E-COMMERCE EXPERTENZIRKEL

Teil2: 28. Mai 2021 von 12 bis 14 Uhr
Teil 2:  04. Juni 2021 von 12 bis 14 Uhr

Kontakt und Anmeldung
veranstaltung@markenverband.de
T. +49 30 206168-38

F. +49 30 206168-738

Kosten
445,- EUR

Die Zugangsdaten fir das
Web-Seminar erhalten Sie mit lhrer
Anmeldebestatigung.

Alle Preise verstehen sich rein netto zuziglich der
gesetzlich geltenden Mehrwertsteuer.

Stornierungsbedingungen:
Bei einer Absage erheben wir eine Bearbeitungs-
gebuhr in Héhe von 5o,- Euro zzgl. MwSt.

Mit lhrer Anmeldung erkléren Sie sich einverstan-
den, dass |hr Name und der lhres Unternehmens
fur die Teilnehmerliste genutzt wird.

Beim Expertenzirkel E-Commerce steht der fachliche Austausch unter Fachkollegen im
Vordergrund. Manager aus unterschiedlichen Branchen kénnen so ihre Fachkenntnisse
erhéhen, an Erfahrungen von Kollegen partizipieren und Beziehungsnetzwerke knipfen,
die auch nach dem eigentlichen Treffen Bestand haben.

Im Expertenzirkel E-Commerce besteht die Mdglichkeit, eigene Themen einzubringen

und Branchenibergreifend zu teilen, Anregungen und Impulse aus anderen Unternehmen
aufzugreifen und sie im eigenen Umfeld zu bewerten. Dabei bietet der Expertenzirkel eine
hervorragende Mdglichkeit der Standortbestimmung fur die eigene Organisation, Prozesse
und MalBnahmen.

Eine besondere Qualitdt des Expertenzirkels besteht darin, pragmatisch durch
Erfahrungen von Kollegen oder durch Praxis-Tipps zu lernen. Vor dem Hintergrund der
COVID-19 Pandemie hat dieser E-Eommerce Erfahrungsaustausch an zusatzlicher
Aktualitat gewonnen. Neue Zielgruppen, neue Sortimente, neue Dienstleistungen und
eine hohe Anzahl an Neukunden dréngen in Richtung online, E-Commerce.

Der Expertenzirkel ist kein Vortragsseminar, sondern eine durch einen Experten
moderierte Veranstaltung im kleinen Kreis, die davon lebt, dass die Teilnehmer ihre
Themen, Fragestellungen und Erfahrungen einbringen, anhand von eigenen Case
Studies vorstellen oder durch angeregte Diskussionen unter Experten erdrtern. Hierfur
werden durch den Moderator Themen fir den Austausch entweder per Mail oder
Telefonat ca. 2 Wochen vor dem Termin bei den Teilnehmern abgefragt.

Beispiel fur relevante Fragestellungen im Expertenzirkel E-Commerce:

J Wie ist der Bereich E-Commerce im Unternehmen organisiert, organisatorisch,
prozessual, bugetar?

. Welche Erfahrungen gibt es im Bereich Online Handel und eigenen E-Commerce
Shops? Wie wird die Zukunftsperspektive eingeschatzt (im Markt und im eigenen
Unternehmen)?

o Welche Chancen und Risiken im Bereich E-Commerce gibt es? z.B. im Verhaltnis
Offline- zu Online-Handel, national zu internationalem Vertrieb, B2B zu B2C?

. Welche Kernkompetenzen und Fahigkeiten muss eine Organisation entwickeln?
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